LANCSZEM .... AMI ONNEK IS HIANYOZHAT!

Idén 6szt6l godolloi kozponttal ujszeri, a kezd6 és a mar gyakorlo vallalkozok sza-
mara fontos gyakorlati tudast nyujté kurzus inditasat tervezi a szintén vallalko-
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z0kbol alakult Lancszem Csoport. A tagok Kiilonb6zo szakteriileteken mitkodtetik

sajat cégeiket, igy maguk is tapasztaltak, mi kellene ahhoz, hogy egy indulo vallal-
kozas minél elobb szilard labakon alljon, vagy egy mar mitkodé meg tudjon ujulni,

nyereségesebbé tudjon valni.

Nadas Mihalyné, az Gtletgazda, kdzgazdaszként
hosszt évek ota foglalkozik vallalkozasfejlesz-
téssel, ezen belil tanacsadassal, finanszirozassal,
iizleti konferenciak, rendezvények szervezésével,
oktatassal, képzéssel, tréningek lebonyolitasaval.
2005 ota vallalkozo, miutan munkahelyteremtd
palyazat segitségével a ,,maga ura lett”.

Rosenbergerné Tiirk Edina szintén vallalko-
zasfejlesztéssel foglalkozik, 20 éve. Volt banki
hitelezd, kockazatkezeld, az EU- csatlakozast ko-
vetden palyazati szakérto és vallalkozasfejlesztési
tanacsado. Ekozben a sajat és a férje vallalkozasat
is folyamatosan fejleszti, tigyfeleit coach techni-
kakkal is timogatja.

Gerhath Eszterék csaladi vallalkozasa jovore
lesz 10 éves. Alapvetden két lizletagra épiil: okta-
tas (buvar és elsésegélynyujtd képzés), valamint
épitdipari kivitelezések, ezen belill is sziviigyiik
az energiahatékony megoldasok eljuttatdsa az
igyfelekhez. Eszter mindkét {izletagban tevé-
kenykedik, oktat, illetve intézi a projektekkel
kapcsolatos hattérmunkakat, kapcsolatot tart a
beszallitokkal és az tigyfelekkel.

Kacsur Annamaéria egész eddigi palyaja soran
pr-kommunikacids teriileten illetve Gjsagirdként,
szerkesztéként, reklamszovegiroként miikodott,
onallé vallalkozasba 10 éve kezdett. A Kistérség
Ujsag kiadoja, nyelvtanar, és mostant6l Lancszem
kommunikacios szakértdje is.

Villalkozoként mit tapasztaltatok, melyek azok
az ondllosagbol adodo helyzetek, feladatok,
amikre a legtobben nincsenek felkésziilve?
Amikor kezdtem, nem volt olyan szervezet, amely
a vallalkozokat felkarolva atfogo képzést nyujtott
volna, sajat magam szereztem tapasztalatot, kiiz-
dottem meg mindenért, dontdttem helyzetekben
és bizony volt, mikor nem jol dontéttem, de ezt
is meg kellett tapasztalni. Sajnos nagyon sok val-
lalkozo forditva gondolkodik, a szakmat helyezi
elotérbe, mondvan, 6 nem ért a vallalkozasve-
zetéshez, de kivalé szakember — ez pedig a mai
vilagban mar nem elég! — hangstlyozza Nadas
Mihalyné. Vezetéként szinte minden helyzetben
azonnal donteni kell, szervezni kell a vallalko-
zast, segiteni a munkatarsakat, ott kell lenni kii-
16nb6z6 eseményeken, cégvezetéként targyalni,
iizletet kotni, ,,porogni”.

A vallalkozok Tiirk Edina véleménye szerint sem
rendelkeznek pénziigyi, menedzsment és vezetoi
tudassal, ezeket altalaban a sajat karukon tanuljak
meg. Gerhath Eszter az tigyfelekkel valo kapcso-
lattartas soran latja, hogy sokan azt hiszik, elég,
ha értik a szakmdjuk csinjat-binjat és az Osszes
tobbi majd jon magatol. De sajnos ez nem igy
van. Rengeteg jogszabalynak, konyvelési elvaras-
nak kell megfelelni és tanulni kell az tigyfélkeze-
Iést, a panaszok megoldasat, a targyalastechnikat,
ami munka mellett nagyon nehéz.

A modern vallalkozénak egy személyben kellene
jogasznak, konyveldnek tigyfélszolgalati vezetd-

nek, marketingesnek lennie, ami lassuk be lehe-
tetlen — teszi hozza. - De ra kell latnia minden
teriiletre, hogy megértse azokat a szakembereket,
akik ezekben a témakban tudnak neki segiteni.
Tehat folyamatosan képeznie kell magat, és mu-
szaj keresnie a lehetdséget a fejlodésre. Igy kozos
nyelvet fog beszélni az egyes teriiletek szakem-
bereivel, és sajat maga is konnyebben meg fogja
tudni fogalmazni a kérdéseit, gondjait.

Erdemes kovetni a pénziigyi, adozasi szabalyo-
kat, érteni a kdnyvelésiiket, mert az eldrevetiti a
vallalkozas fejlodési iranyat. — egésziti ki Nadas
Mihalyné. - Eves iizleti tervet kellene késziteni,

mert ez a tevékenység alapja. Jo szervezdképes-
séggel, kapcsolatteremtési és kommunikacios ké-
pességgel is birni kell. Altalaban j6, ha tajékozott
egy vallalkoz6, mert akkor sokkal tobb lehetdsé-
get vesz észre. Létezik egy mondas: ,,Ha mindent
ugy csindlsz, mint ahogy eddig csinaltad, akkor
ne csodalkozz, ha ugyanazt kapod, amit eddig
kaptal” — igy hat folyamatosan meg kell Gjulni!

Milyen ismeretekkel szolgdl, milyen formdban
zajlik ez a kurzus?

A Lancszem Vallalkoz6i Kurzus tananyaga
komplex, atfogod ismereteket nyujt, 90 ora kere-
tében. Szerepel benne dnismeret, személyiségfej-
lesztés, az egyéni stilus kialakitasa, de témaink
kozott szerepelnek iizleti etika/erkdlcs, piacku-
tatds és marketing/online marketing, pénziigyi/
iizleti tervezés, adozasi és konyvelési ismeretek,
vallalkozasfejlesztési moddszerek, értékesitési
ismeretek, projektmenedzsment, vezet6i ido-
gazdalkodas, protokoll/megjelenés/fellépés, az
iizleti életben hasznalt leggyakoribb angol iizleti
szavak/kifejezések, tarsadalmi felel6sségvallalas
(CSR), és kapcsolatépités (networking) — ismer-

o

teti a részleteket Nadas Mihalyné. Néhany sike-
ressé valt, ismert vallalkozas segitségével azt is
megmutatjuk, milyen példat érdemes kdvetni.

Mindezt személyre szabott, interaktiv, gyakorlat-
orientalt tréning formajaban valositjuk meg — fiizi
hozza Tirk Edina. - Minden tréneriink hasonlo
értéket képvisel, magas az érzelmi intelligencia
szint, az empatikus képesség, igy a csoport ta-
nulasi folyamata magasan megalapozott. Bato-
ritd kornyezetben, hatékonyan sajatithatjak el a
résztvevok az atadott tudasanyagot. A tananyag
Osszeallitasanal a legujabb modszereket és isme-

reteket szedtiik 6ssze, és azok esszenciajat adjuk
at, felesleges lozungok nélkiil. A kurzus végén
a résztvevok képesek lesznek sajat tizleti terviik
elkészitésére, cégiik menedzselésére, termékeik,
tevékenységiik népszerlisitésére a marketing kor-
szerli eszk6zeivel. Minden résztvevd kapcsolatot
tarthat személyes mentoraval, akitdl a kurzus be-
fejezése utan is segitséget, tanacsot kaphat.

A programban a sajat oktatokon kiviil rangos
szakérték is kozremiikddnek majd, példaul
To6th Mihaly online marketing szakérté www.
netkreativ.hu , Kreutz Zsolt értékesitési tréner
a Sales Control alapitdja www.profiertekesites.hu,
dr. Cseg6di Tibor Laszl6 a SZIE Jogi tanszék ok-
tatoja, Juhasz Attila CRM tanacsado.

A Lancszem — Kurzus Villalkozoknak prog-
ram helyszine a godolléoi Rézgombos Inkuba-
torhaz, a képzés idétartama 2015. szeptem-
ber 18-december 12. Tovabbi informacio és
kapcsolatfelvétel, illetve jelentkezés a www.
arundo.hu/lancszem oldalon és a Lancszem-
kurzus Facebook oldalian lehetséges.



